知識管理概念期末報告 Guideline
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【書面報告之內容】
一、個案研究對象之介紹
二、個案研究對象之問題所在
三、個案研究對象之SWOT分析

說明：SWOT是一種分析工具，提供系統化的方式來做環境掃瞄 (Environmental Scanning)，其是 Strengths、Weaknesses、Opportunities、和Threatenesses四個字的簡稱，分別代表內部環境的優勢和弱勢，以及外部環境的機會和威脅，當面臨問題時，可以系統化地辨識出這些因素，以便進一步藉由這些資料來擬訂對策。
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四、知識盤點
五、知識分類
六、知識資源的辨識
七、知識資源組織策略之提案
八、知識資源組織方法之提案
九、綜合分析

十、本組工作分配與工作時程表
十一、心得報告（每位成員自己寫一段）
十二、口頭報告時之投影片（講義模式，一頁六張slides）

